Manadens Konferens

lla kan vi nog vara lite
amatérpsykologer, men vi
ir inte experter. Anlitar
man ett proffs blir férde-
len att vi chefer behandlas
som de ovriga i gruppen,
sdger dgarna till reklam-
byrdn Recommended Anne Nilsson och Loui-
se Dozzi.

For tre ar sedan inledde reklambyrdn en
massiv satsning. Ménga av kunderna jobbade
pa den nordiska marknaden och byrén fick akut
behov av att etablera samarbeten i Norge,
Finland och Danmark.

For ett och ett halvt ar sedan hittade man en
modell for detta. Ett gemensamt adminsitrativt
bolag bildades i Képenhamn.
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Det sdgs att 67 procent att medarb
Varfor inte gora det basta majliga av
mendeds chefer.

Vad hander med en val sammansvetsad grupp nar foretaget expanderar?
Ar ledningen inte medveten om problemet kan det ga hur snett som helst.
Reklambyraigarna Anne Nilsson och Louise Dozzi tog professionell hjilp for att

inte hamna i den sitsen.

- Jobbet tar sa stor del av vara liv att man maste satsa pa att medarbetarna kinner sig trygga, sager reklam-
byr&cheferna Anne Nilsson och Louise Dozzi. Har tillsammans med konsulten Mimmi Dahlstrém.

P4 ett halvar vixte byran fran 8 till 15 perso-
ner. Anne och Louise forstod att det skulle
kunna bli problem med gruppen nir byran
expanderade s kraftigt.

Hur skulle man undivka att det blev en vi-
och en dom-sida? Hur skulle de nya integreras
i den tidigare s& sammansvetsade gruppen?

- Viville vara steget fore - inte uppticka for
sent att det holl pa att g& snett, kommenterar
Louise.

Starka band
Anne och Louise ledarstil bygger pé stort enga-
gemang i personalen. Man éter till exempel
gemensam frukost varje morgon och gor en
lingre resa tillsammans varje r.

P4 sé sitt hade man lyckats dstadkomma ett

Oppet arbetsklimat med supertighta relationer.

- Det speciella med en reklambyra ar att verk-
samheten star och faller med medarbetarnas
kreativitet, forklarar Anne Nilsson. Deras
prestationer kan hela tiden métas, bedomas och
jamforas. Prestigefulla tivlingar i branschen
sdtter ribban for basta kreativitet. Konkurren-
sen dr stenhérd.

- En kreator strivar hela tiden efter att bli
bekriftad, att fa kvitto pa sin begdvning. Samti-
digt dr vart mal att det inte ska finnas nagra
stjarnor pa byran. Allas arbete ar lika mycket
virt, siger Louise Dozzi.

- Darfor maste vi ha ett 6ppet klimat, alla
maste vaga siga vad dom tycker och kunna ta
emot och ge kritik. Kan man skapa en samho-
righetskinsla blir den 6ppenheten inte lika

Resmal: Marrakesh

Tidpunkt och antal dagar: maj,
5dagar

Resan tar 5 timmar och kostar
5000:- med flyget

Inkvartering pa hotell: 4000:-
/person helpension i dubbelrum.
Tank pa: vaccinera er ordentligt nar
ni reser till Marocko. Den som
eventuellt har temporart pass,
behover ytterligare dokumentation
for att det ska accepteras i
Marocko.

Det basta med konferensen: Insik-
ten, miljon och upplevelsen

Det basta med att lagga konferen-
sen utomlands: Att aka till neutral
mark, att fa nya gemensamma
upplevelser tillsammans och att
vara utlamnade at varandra.

ecccccoc >

43



Manadens Konferens

skrammande.

- Men det galler att formulera sig kérleksfullt
- utifrén sig sjdlv - inte anklagande, dé har det
bara motsatt effekt, fyller Mimmi Dahlstrom i.

Utveckling i tre steg

Mimmi Dahlstrom fran Aventyrens 0O, som var
den experthjilp som kallades in, har en modell
av teambuilding som utgar ifran en gruppsy-
kologisk utvecklingsmodell som forklarar och
beskriver vad som hénder i en grupp som
utvecklas eller utsitts for férandringar.

- Sa fort det kommer in en ny medarbetare
faller hela gruppen tillbaka utvecklingsmissigt.
Det uppstar osakerhet och gruppmedlemmarna
visar upp nya
beteenden.
Sedan tar folk
plats och ifra-
gasdtter. De
kan borja bete
sig som obsti-
nata tondring-
ar. Dd maste
chefen agera
som en vil
forberedd forélder, enligt Mimmi.

Processen, som ér tdnkt att 16pa under lang
tid startades med en analytisk fas under tva
dagar i Skebo Bruk i februari.

Infor detta borjade diskussionerna gé internt.
Manga hade negativa bilder av teambuilding.
Flera hade varit pd liknande konferenser. Nagra
varnade de andra. Det ger inget...

Mimmi lyssnade pa farhdgorna, men forsok-
te inte siga emot eller Gvertala. S4 smaningom

“Folk lagger
trots allt en
mycket stor del
av sitt liv pa
jobbet.”
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var alla 6verens. Man forstod att ledningen
satsade pa personalen, man satsade for att fa
resultat, det fanns inga andra baktankar. Skebo
blev en lyckad borjan och det blev annu béttre
efter Marrakesh...

Ingen alkohol

I maj skulle uppfoljningen ske pa frimmande
ort och Marrakesh dok upp som ett alternativ.
Det lit fargstarkt, exoktiskt och ingen hade varit
dar tidigare. Fyra dagar skulle man vara i
Marocko. Medarbetarna skulle fi ordentlig tid
for varandra.

Man bérjade med tva dagars teambuilding,
inldsta pa hotellet, utan alkohol pa kvillen.

Mimmi knét an till vad som kommit fram pa
Skebo i syfte att underlatta gruppens vidare
utveckling. Alla fick tid att prata 6ga mot 6ga
med varandra i vil forberedda feedbackov-
ningar. Den natten fordes ménga viktiga och
vardefulla samtal.

Direfter fick gruppenl,5 dag for att bara ha
roligt. Helt fritt. Men alla holl ihop dnda.

- Man ville inte sldppa varann. Det fanns sa
manga samtalsimnen.

Nér man fortsitter vara tillsammans si djup-
nar kontakterna, man landar hos varandra, det
ger trygghet.

Under hosten kommer en sammanfattning
och utvédrdering av de tvd konferenserna.
Utvecklingsarbetet gar vidare.

- Vi tror inte pd brandkarsutryckningar. Vi
vill jobba med samhorighetskonceptet konti-
nuerligt. Folk lagger trots allt en mycket stor del

av sitt liv pa jobbet.
Gunilla Carlberg




